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Servicii de reparare §i intretinere a autovehiculelor din dotar
RNP Romsilva Administragia Parcului Natural Muntii Maramuregului

1. Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia pentru elaborarea si prezentarea ofertei
si constituie ansamblul cerinfelor pe baza cirora se elibereazii de citre fiecare ofertant propunerea
tehnicd. Confine in mod obligatoriu, specificatii tehnice, informafii privind regulile de bazi care
trebuiesc respectate de ofertanti pentru elaborarea propunerii tehnice in concordan{d cu necesitatile
autoritdfii contractante, precum i a propunerii financiare. Acestea definesc, dupi caz, caracteristici
referitoare la nivelul calitativ, tehnic §i de performanti, siguranfa in exploatare, precum si sisteme de
asigurare a calitiii.

Cerinfele impuse vor fi considerate ca minimale.
2. Obiectul achizitiei: prestiri de servicii de intrefinere si reparatii pentru autovehiculele din

dotarea RNP Romsilva Administratia Parcului Natural Muntii Maramuregului.

3. Autovehiculele care fac obiectul contractului sunt urmitoarele:

Nr. Marea si tipul c::gl;l:-::t Capacitate | Numirul de I — Anul de
crt. autovehiculului folosit cilindricd | fnmatriculare sEie yasll fabricatie
1 Toyota Hilux motorina 2494 MM 05 ROK JTFDS696400044936 2005

2 Toyota Corolla benzina 1598 MM 06 CYL SB1KZ28E00F068293 2006

4. Cerinte tehnice obligatorii

4.1 Echipamentele, piesele de schimb si materialele utilizate pentru intrefinerea §i repararea
autoturismelor, trebuic sd respecte cerintele stabilite prin Ordinul nr. 2.135 din 8 decembrie
2005(*actualizat®) pentru aprobarea Reglementirilor privind omologarea si certificarea produselor si
materialelor de exploatare utilizate la vehiculele rutiere, precum si conditiile de introducere pe piafd a
acestora - RNTR 4, precum si prevederile Ordonantei nr. 80 din 24 august 2000 (*actualizati®)
privind omologarea i certificarea produselor si materialelor de exploatare utilizate la vehiculele
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rutiere, precum si conditiile de introducere pe piatd si de comercializare a acestora.
4.2 Prestatorul trebuie s# fie autorizat de efitre RAR in conformitate cu Legea 51/2013 care modificd
si completeazd OG 82/2000 aprobats prin Legea 222/2003 si conform Ordinului nr. 2,131 din 8
decembrie 2005 (*actualizat*), pentru aprobarea Reglementirilor privind autorizarea operatorilor
econotnici care desfagoard activitafi de reparatii, de intrefinere, de reglare, de modificdri constructive,
de reconstructie a vehiculelor rutiere, precum i de dezmembrare a vehiculelor scoase din uz - RNTR
9. :
4.3 Ofertantii trebuie si defind aparatura si soluiile software de testare si diagnozd pentru tipurile si
modelele de autovehicule din parcul auto al autoritdiii contractante. Diagnoza efectuati asupra
autovehiculelor beneficiarului va fi asigurati i mod gratuity si se va realiza la primirea
autovehiculului in unitatea de service.
4.4 Toate piesele, accesoriile si subansamblele necesare efectudrii reparatiilor trebuie s fie originale
sau omologate (agreate de citre R.A.R.) sau agreate de ciitre produciitorul marcii auto unde sunt
necesare a se inlocui si vor fi insotite de certificate de calitate si conformitate.
4.5 Lucrdrile de intrefinere si de reparatii, se vor executa in baza normelor de timp, a specificatiilor
tehnice §i de performantd ale producitorului $i vor restabili performanjele nominale ale
autovehiculelor, Beneficiarul i§i rezervd dreptul de a solicita aceste normative de timp in cazul in care
devizele estimative prezintd un numdr neobisnuit de mare de ore de manoperé.
4.6 Prestatorul va asigura tehnologiile si procedurile tehnice necesare pentru realizarea lucririlor
contractate, omologate i autorizate conform normelor tehnice in vigoare, cu respectarea conditiilor de
asigurare a calititii,
4.7 Prestatorul va intocmi un camet de service pentru fiecare autotvehicul in care si evidentieze
aménuntit interventiile §i garantiile acordate,
4.8 Pentru eficienta alocarii resurselor financiare si de petsonal, ofertantul trebuie s3 aibd un sevice
auto pe raza Parcului Natural Muntii Maramuresului, care sa detina dotarile strict necesare pentru
indeplinirea contractului, respectiv atelier de reparatii, stand de probat frane, stand de reglat directie,
tester pentru diagnosticarea parametrilor de functionare.
4.9 Prestatorul va avea toati responsabilitatea n ceea ce priveste functionarea in conditii de siguran{i a
instalagiilor sub presiune si instalatiilor de ridicat conform Legii nr. 64/2008 (*actualizatd*), precum si
a celor privind protectia mediutui conform OUG nr. 195/2005 (*actualizatd*) si gestionarea deseurilor
rezultate  in  wma activitdtii desfisurate in baza acordului-cadru conform HG nr.
856/2002(*actualizatd*) privind evidenta gestiunii deseurilor §i pentru aprobarea listei cuprinzind
deseurile, inclusiv deseurile periculoase.
4.10 Reparatiile solicitate de c#tre achizitor pot consta, fn:

- Reparafie motor si anexe motor

- Reparatie cutie de viteze si transmisie

- Reparatie sistem de rulare

- Reparatie sistem de franare

- Reparatie sistem de directie

- Reparatii la sistemele electro-mecanice

- Reparatii la sistemul de confort al autovehiculului (clima, ventilatie ctc.)
in acest sens, ofertantii vor depune o declaratie pe propria riaspundere, prin care vor preciza faptul
Cd au capacitatea tehnicd i profesionald pentru remedierea oriciror defectiuni  apdrute la
autovehiculele prevazute Tn prezentul caiet de sarcini.

5. Termenele de prestare a serviciilor solicitate
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5.1 Maxim 10 zile lucratoare pentru lucriri mecanice si electrice care nu implica reparatia motorului si
15 zile lucratoare cand se solicitd si reparatia motorului.

6. Procedura de fntretinere si reparatii

6.1 Reparatiile curente ale autoturismelor se pot referi la reparaii accidentale la partea mecanici si la
partea electrici. Constatarea defectiunilor se va face de citre ofertant, la unitatea service.

6.2 Constatarea defectiunilor se va face numai in prezenta reprezentantului delegat al achizitorului. In
cazul in care se constata si alte defecte sau sunt identificate alte piese ce necesita a fi schimbate, acest
lucru se comunica autoritatii contractante, emitandu-se un Deviz estimativ, care va contine separat
valoarea manoperei §i separat valoarea pieselor si materialelor. Operatorul economic se obligd sd
anunte in scris achizitorul ori de céte ori apar diferente fatd de documentele de constatare initiale sau
faja de devizul estimativ. Constatarile sunt gratuite si se fac pe loc. Prestatorul va consemna in Nota de
constatare tip urmatoarele: tip aulo, nr, imatriculare, km la bordul autovehiculului, nivelul
combustibilului din rezervor, starea exterioara a autovehiculului, accesoriile suplimentare existente
precum si solicitarile persoanei delegate care preda autovehiculul. Kilometrii cititi fa bordul
autovehiculului se vor scrie si pe devizul de revizie/reparatie care se ataseaza facturii.

6.3 Dacé Tn urma demont#rii rezulti defecte ascunse, acestea vor fi remediate numai cu aprobarca
beneficiarului.

6.4 Inlocuirea pieselor i subansamblelor defecte se va efectua de citre ofertant dupd constatarea
defectiunii i numai dupd primirea acceptului de la achizitor.

6.5 Se va permite accesul delegatului achizitorului in atelierul de reparatii, pe perioada execufiei
reparatiei solicitate.

6.6 Serviciile prestate vor fi testate pentru conformitate in prezenta unui reprezentant imputernicit al
achizitorului si al unui reprezentant al prestatorului responsabil pentru conformitatea serviciilor.

6.7 Defectele apdrute in perioada de garantie implica inlocuirea reperului defect de citre prestator pe
cheltuiala acestuia. Prestatorul se obligd si remedieze gratuit, in perioada de garantie, defectele de
execufie care nu au fost sesizate la receptia lucrarilor.

6.8 Operatiile de reparatii trebuie sa conduc la readucerea la parametrii tehnici de functionare stabiliti
de firma constructoare. :

6.9 Pe timpul cét autovehiculele se afld in unitatea de reparatii aparfindnd prestatorului, acesta va
raspunde pentru orice lipsuri, inlocuiri neautorizate de piese si eveniuale accidente suferite in atelier.
6.10 Ofertantul va Instiinga in scris autoritatea contractanti despre orice defecfiuni previzibile care nu
au fost solicitate in comanda scrisi (deschisa de service la intrarea in reparatie a autovehiculului),

6.11 Ofertantul va ingtiinfa in scris autoritatea contractants despre orice defecfiune constatatd si
motivele aparifiei acestor defectiuni (modul de exploatare deficitar, vicii ascunse, ete.).

6.12 Ofertantui va oferi garantie pentru lucririle executate conform legislatiei in vigoare.

6.13 Prestatorul va asigura, dupd caz, asistenfa tchnicd la fata locului, in cazul imobilizarii
autovehiculelor, asigurand tractarea pani la sediul propriu.

6.14 Pentru lucriri de amploare la motor, transmisie, caroserie, piesele vor fi comandate de la furnizor,
beneficiarul fiind informat de durata de timp pentru obtincrea lor.

6.15 Ofertantul isi asumi intreaga responsabilitate pentru lucririle efectuate, obligdndu-se s# anunge
beneficiarul de eventualele intarzieri ale lucrdrilor datorate lipsei pieselor din depozitele
producitorilor.
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6.16 La intrarea in atelierul de reparatii, prestatorul va citi indexul kilometrilor inregistrati la bord si al
nivelului combustibilului din rezervor pe care apoi le va inscrie in devizul lucrarii, anexat la factura.
6.17 Beneficiarul §i prestatorul sunt obligati s asigurc receptia autovehiculului, atit la primirea cét si
la iegirea acestuia din reparatii.

6.18In timpul lucrului, prestatorul va respecta reglementiirile obligatorii referitoare la protectia muncii,
la prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului.

7. Pericada de garantie acordati pieselor de schimb si serviciilor

7.1 Termenul de garantie pentru piesele de schimb originale/omologate RAR, este de minim 12 luni la
lucrdri de motor, transmisie, sistem de frinare gi minim 6 luni pentru sistemul de directie si rulare
(pivoti, rotule, bucsi, rutmenti).

7.2 Pentru manopera prestatd, termenul de garantie va fi de minim 12 luni de la data recepiiei
cantitative gi calitative. Exceptie fac uzurile normale de exploatare (conditie obligatorie).

7.3 Eventuale defectiuni care fac obiectul obligaiei de garantie se remediaza de cétre ofertant, pe
cheltuiala acestuia (manoperi i materiale).

7.4 Perioada de garantie acordatd pentru manopera ce nu a presupus inlocuirea unor piese va fi de
minim 99 de zile si Incepe cu data receptiei efectuate.

7.5 Termenul pentru remedierea defectiunilor care fac obiectul obligatiei de garantie este de maxim 48
de ore de la data cand autoturismul este prezentat la service in vederea remedierii defectiunii. Pericada
de garantie se va prelungi cu durata imobilizatii autoturismului.

7.6 Prestatorul are obligatia de a garanta ¢4 lucriirile executate prin contract sunt de calitate, executate
conform normelor in vigoare, nemodificand caracteristicile tehnice §i de sigurangi ale autovehicutelor.
7.7 Beneficiarul are dreptul de a notifica imediat prestatorul, in scris, despre orice reclamatie ce apare
in conformitate cu aceasts garantie. La primirea unei astfel de notificiri, prestatorul are obligatia de a
remedia defectiunea fard costuri suplimentare pentru beneficiar. Pentru lucririle executate dupi
reintroducerea in reparafic $i pentru piesele inlocuite, prestatorul acordi o noui perioadd de garantie,
care curge de la data iesirii autovehiculului din reparatie.

7.8 Prestatorul va suporta toate costurile rezultdnd din avarii, daune cauzate altor persoane in cazul in
carc sc constati ci acestea provin din indeplinirea necorespunzitoare a contractului — piese
necorespunzitoare, interventii deficitare, care au condus la evenimentele ce inculpi beneficiarul.

8. Plata serviciilor prestate si a pieselor de schimb

8.1 Plata pentru serviciile prestate §i pentru piesele de schimb, se va face dupa receptie, in lei, cu ordin
de plati, in termen de 30 de zile de la primirea documentelor emise de furnizor:
- Nota de constatare tehnica a defectiunilor existente ia intrarea autovehiculului in atefierul de
reparatii;
- Deviz final de lucriri §i piese inlocuite;
= Procesul verbal de receptie al autovehiculului incheiat la sediul unitatii ofertante odati cu
receptia cantitativa si calitativd a lucrarii efectuate;
- Facturd fiscald in original;
- Certificat de garan{ie pentru piese si manopers;
- Declarafia de conformitate pentru piese, materiale, accesorii si subansamble utilizate.
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8.2 Plata se va efectua pe bazi de facturi fiscala in original. Factura va avea anexat devizul final al
reparatiei, cu valoarea manoperei §i separat valoarea pieselor, subansamblelor, accesoriilor si
materialelor, precum si certificatele de calitate si/sau conformitate pentru piesele, accesoriile si
subansamblele inlocuite cu omologarea/certificarea R.A.R.

8.3 Receptia lucrarilor de revizie/reparatii executate se va efectua de citre reprezentantul prestatorului
in prezenta reprezentantului numit al achizitorului si se va emite devizul final semnat de ambii
reprezentanti. In cazul in care persoana desemnatd si efectueze recepfia, constatd deficienfe in
functionarea autovehicolului sau neconformitifi in executarea lucriirilor, va informa conducerea
institufiei i se va intoemi o notdl de constatare in acest sens.

9. Conditii securitate si sinitate in munci

La prezentarea ofertei va anexa in mod obligatoriu o declaratie pe propria raspundere privind
respectarea regulilor obligatorii referitoare la conditiile de munca si de protectie a muncii.

10. Conditii de pref (oferta de pref)

Piesele de schimb necesare reparatiilor vor fi asigurate de catre prestator, vor fi noi, sigilate, in
ambalajul producatorului- importatorului. Piesele vor fi originale/omologate RAR sau agreate de
producitor i insofite de declaratia de conformitate, certificate de calitate si de garantie (este exclusa
ofertarea in regim “reuzitat” sau “cu piesa veche la schimb”), ‘

Tariful orar de manoper3, in cadrul contractului, este ferm si fix pe intreaga perioadi de
derulare a acestuia conform ofertei prezentate. 7

I tabelul din Anexa 1 — sunt prezentate serviciile de intrefinere si piesele principale din -
alcituirea autovehiculelor, care se estimeazi a fi schimbate in timpul deruldrii contractului.

Oferta financiara va fi intocmita cu precizarea tarifului orar de manoperd cit i adaosul comercial
pentru piesele de schimb care va fi acelasi pentru orice tip de piesa.

Propunerea financiard consemnati in formularul de oferti (Formular nr.....), este per total
contract de prestare servicii. Separat vor fi precizate tariful orar de manoperd §i procentul adaoslui
comercial pentru piese.

11. Criterii de atribuire

Costul unei ore de manoperi in lei, fird TVA, va fi unic pentru toate tipurile de lucrari
(mecanica, electrica, etc) si pentru toate tipurile de autovehicule, de asemenea procentul de adaos
comercial va fi acelag pe toatd durata contractului si va fi precizat in oferta financiard, aceste prefuri
fiind valabile pentru toati durata de derulare a contractului.
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ANEXA [
TABEL
Principalele lucriiri de revizie tehnica periodicd pentru tipurile de autovehicule,
intervalele de revizie, piesele ce vor fi inlocuite cat si verificarile necesare
BENZINA (MM-06-CYL)
£E| E| §| E| B 8| E| E| E| E|E |E
DENUMIRE OPERATI! S| E| 2| 8| 8| 8| 8| 8! &g 218 |8
K| A BB B B 8| 8] 8|98
iNLOCUIRE
Ulei motor X X X X X X X X X X X X
Filtre wled X X X X X X X X X | X [ X
Filtru aer X X X X X X X X X x | X | X
Fiftru polen X X X X X X X X X X X | X
Bujit X X X X | X
Filtru combustibil X X X X X X X X X X | X | X
Lichid rdicire X X
Lichid friand §i comandd ambreiaj X X X
e cutie de viteze X X
Kit ambreiaf k X X i X
Rulment ambreiaj X X X
CONTROL
Nivel ulei cutie viteze X X X X X X X X X X X X
Nivel ulei servadirectic X X X X X X X X X X X X
Nivel lichid antigel X X X X X X X X X x | X X
Radiator ricire X X X X X X X X X X (X X
Radiator AC X X X X X X X X X X | X |X
Baterie acumulator X X X X X X X X X X X X
Nivel lichid de fidng X X X X X X X X X X | X X
Ferificat pierderi la sistemul de X X
[rdnare, furtune, baie de ulei, carte X X X X X X X X X X
o
Verificat functionare lumini X X X X X X X X X X X X
Verificare cirenite electrice X X X X X X X X X X
f;i::ﬁ:f;i‘;;i’e antrenare §i X X X X X ¥ X X x X X X
i”er{f:‘f‘a{‘ wzira ferocloiu'i!or la " x X X P X X X X X X X
sabofi gi plicufe de frind
Ferificat starea burdufurilor de X X
protecfie planetayi X X X X X X X X X X
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'enﬁc.m\;ocm i et sistentud de X X X X e X X X X
directie
Verificat jocuri la rulmenyi fafd X X X X X X X
spate.
Ferificat pierderi de ulei la X X X X x X
wiorfizare

REGLAJE

Reglaje faruri X X X X X X X X X X X |1 X
Reglaje unghivri directie X X X X X X X X X X X

Lucrdrile sunt considerate minimale, nu sunt restrictive si se referd doar la revigiile periodice din
15.000 in 15.000 km. fn cazul constatiivii altor necesitdfi de interventie se va proceda ca §i pentru
reparafiile accidentale

TABEL
Principalele lucrdri de revizie tehnicdl periodica pentru tipurile de autovehicule, intervalele de revizie,
piesele ce vor fi inlocuite cat si verificarile necesare

DIESEL(MM-05-ROK)

SRR IS SIS SR alyielInls

INLOCUIRE

Ulei motor XXX X[ XX | XXX |[X|X[X|X|X[|X|X]|X]X

Filtrn ulei XX [ XX | XXX | X[ X]|x|X]|X]X[X|[X|[X[X]|X

Filtry aer XX XIX X | X[ XX | X | x| X[ X|X|X|X[|X|X|[X

Filtru polen XX [ XXX [ X|X|X[X x| X|X|X|X[Xx[X]|Xx]|X

Bujii prednc dlzire X X X X X X

Lichid réicire X X X X X X

Lichid frana si " X x X X X

comanddd ambreiaf

g::i; cutie de viteze §i X X X X X X

Filtru motorind X[ X1 X | X X | X X | x| XX | X{XIX|X|X1iXx

Curea distribufie X X X

Kit distribufie X X X

Curea accesorii X X X
CONTROL

gﬁi;le: cutie viteze | sixix!xIx!x!x|xix X /X X X X |X Ix {¥X




REGIA NATIONALA A PADURILOR — ROMSILVA

P Administragia Parcului Natural Muntii Maramuresului
- 435700 Viseu de Sus, str. 22 Decembrie nr. 20
Telefon: +40-262-352.216, Fax: +40-262-352.217

e-mail: parc@muntiimaramuresului.ro; www.muntiimaramuresului.ro

erelzt.le:. XXXXXXXXXXXXXXXXXX
servodirecfie
Nivel lichid antigel X2 | X IXI XXX X128 X |X [X |XTX [X]X%
Radiator rdcire AIX]IX XX | X[X]|X|Xx|Xx|X |X |X |X |X |X [X [X
Baterie acumulator X[ X[ X | X | X|X|X|X|[X|X]|X [X [X |X |X |X |[X|X
Nivellichiddefrana | X | X | X | X | X | X | X | X | X | Xx|X |X [X |[X [X |X [X [X
Verificat pierderi la X X [X |[X | X | X |X |X
sistemul de frdnare,
furtune, baie de ulei, AN XXX (X X [X]5]|X
carte CV
Ven_.ﬁ?at Sunctionare x{x|x|x!x|x!Ix|x!|x!x X [X |X [X | X |[X |X [X
lumini
Venﬁgare circuite xlx|x x| x|x!x|x|x|x X [X [X |X [X |X [X |X
electrice
Verificat curele X |X [X |X [X |X |X |X
antrenare §i XX XL X | XXX X %] x
intinderea lor
REGLAJE
X |X |[X [X |X |[X |X |X

Reglaje faruri X X X X X X X X X X

g o X |X [X |X |X |X |[X |X
gfeglq;.e unghiuri x| x| x x| xIx!x]|x|x]|x
irecfie

Lucrdrile sunt considerate minimale, nu sunt restrictive i se referd doar la reviziile periodice din
10.000in 10.000 km. In cazul constatirii altor necesitdfi de interventie se va proceda ca §i pentru
reparatiile accidentale
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